Reklamacja
(zadanie odstgpienia od umowy po wczesniejszym zgdaniu naprawy/wymiany)

Sporzadzona W dniu: ...eceecceverecece e Wittteteeitesteeteeteeteeetessees e tesbe e e saesaesaeaneersesansenes

(Nazwa oraz adres punktu przyjmujgcego powyzszg reklamacje)

1. Imie 0raz Nazwisko reklamuJGCeE0 .....cecvieririiricece e e e et s e e

2. Adres oraz telefon KONTaktoWY......cc.uii i e s e e st e

3. Data NADYCIA TOWAIU ..ccveeeceieietiet ettt ettt ete et ste st e e best et et e et ansasesbe st steseensssensanaasns

4. NAZWA PrOAUCENTA ...ueveuierietieeieete et steste st e tesestesassess e esssaeeteste e e sessessesaesesssrsanssstessessnsensssnesennsenens

5. NaAzWa tOWArU Oraz MOAEI ....ooeiieeeiceie et ettt ettt st ae s st essae s et besebstessanbe snbes ons

6. Doktadny opis wykrytej niezgodnosci towaru z umowg (w zwigzku z tym, ze zakupiony towar jest

WAATIWY) ottt et cte st et s e e b et et e s e e eaeebe st sae e seaseatebass et ersaae et ebe st steaesbentesbeteetensennanas

7. Kiedy oraz w jakich okolicznosciach zostata stwierdzona niezgodnos$¢ towaru z umowa

8. 73daNia FEKIAMUJGCEEO .....evvueeieeieeeceee ettt ettt sea s se st ere st sas s s st snessssessss s st eneans

W mojej ocenie brak zgodnosci z umowag jest istotny, tzn. towar nie nadaje sie do uzywania zgodnie z
(o] @Ay g b= Tord=T oY T=T o T 1= (=] 4[RO

Ponadto wskazuje, ze:

a)

b)

przedsiebiorca odmodwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowg poprzez naprawe lub
wymiane, gdyz .......... *

przedsiebiorca nie doprowadzit towaru do zgodnosci z umowg poprzez naprawe lub wymiane
gdyz jest ono niemozliwe do wykonania albo wymaga nadmiernych kosztéw dla sprzedawcy
brak zgodnosci z umowa wystepuje nadal, mimo ze przedsiebiorca prébowat doprowadzi¢ towar
do zgodnosci z umowsg, gdyz ........... *

przedsiebiorca oswiadczyt / z okolicznosci sprawy wynika, ze przedsiebiorca nie doprowadzi
towaru do zgodnosci z umowga w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
konsumenta, gdyz ........... *

W zwigzku z tym na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 43e)
odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto / w sposdb, w jaki dokonano ptatnosci za
towar.*

Zatgcznik:
1. dowdd zakupu (opcjonalnie)

Piecze¢ punktu sprzedazy Czytelny podpis reklamujgcego
detalicznej oraz podpis pracownika

*Niepotrzebne skresli¢



