Reklamacja

(zadanie obnizenia ceny lub odstapienia od umowy w przypadku istotnego braku zgodnosci towaru
z umowa3 hez wczesniejszego skorzystania z naprawy/wymiany)

(Nazwa oraz adres punktu przyjmujgcego powyzszg reklamacje)

1. Imie 0raz Nazwisko reklamuJGCeE0 .....cecueirririieicece e s e r bt e s

2. Adres oraz telefon KONTaktoWY........uei i st s e e e

3. Data NADYCIA tOWAIU .ooviiiceieietit ettt st ettt et et re st st st e e es et b e ssereaseare st steseesnssansanens
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5. Nazwa toOWaru 0raz MOGE! .......occuecuieiireeiet ettt e ettt ettt ses et eb e s e

6. Doktadny opis wykrytej niezgodnosci towaru z umowg (w zwigzku z tym, ze zakupiony towar jest
WAATIWY) ettt sttt st ee s s et et s ae s e et et ebe st se st ete st ses st sas st sas et asesbssessebeasetensssesatestesnsssereeten
7. Kiedy oraz w jakich okolicznosciach zostata stwierdzona niezgodnos$¢ towaru z umowsa

8. 73daNia FEKIAMUJGCEEO ... .uvveveereneeereetete ettt e es st ss st e tes st sesesasae s see st ees e e ses st ensesssesasss st ensens

W mojej ocenie brak zgodnosci z umowa jest istotny, tzn. towar nie nadaje sie do uzywania zgodnie
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W zwigzku z tym na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 43e):

a) zadam obnizenia ceny towaru 0 KWote ................ (Stownie: ....cccevevverivevececneeennnn) 24
Prosze o zwrot podanej Kwoty Na KONto .........eeiveeeceeecieceeereeeceseeeeeeeeseesenneees | W
sposdb, w jaki dokonano ptatnosci za towar*

b) odstepuje od umowy i prosze 0 zwrot ceny towaru Na KoNto .......cccccccveveieeceeceeeeecciee e,
/ W sposob, w jaki dokonano ptatnosci za towar*

Zgtoszenie przyjeto oraz poinformowano klienta, ze do 14 dni reklamacja zostanie rozpatrzona.
Zatacznik:

1. dowdd zakupu (opcjonalnie)

Piecze¢ punktu sprzedazy Czytelny podpis reklamujacego
detalicznej oraz podpis
pracownika

*Niepotrzebne skresli¢



