Starostwo Powiatowe w Oswiecimiu
Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1 Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

Dane teleadresowe jednostki

Charakterystyka pracy

zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowe;j.,

Nazwa jednostki Podmiot
rowadz Miejscowos¢ . Telefon e-mail .. , . . Godziny przyjeé
SN ) ulica, nr ! ! Rodzaj i formy $wiadczonego poradnictwa Y Przyle
kod fax www
2 3 4 5
PORADNICTWO RODZINNE
5 s
™ R} poniedziatek:
x s
o N % ] . . . s 7.00 - 15.00
o o Poradnictwo psychologiczne, poradnictwo prawne, konsultacje ds. uzaleznien,

Powiatowe Centrum Starostwo 32600 X3 N g = praca wtorek: 7.00 — 16.00
Pomocy Rodzinie Powiatowe Oéwiecim ul. Gen. Jozefa Bema 4 AN © s g 2 rodzina, program edukacyjno-korekcyjny dla sprawcéw przemocy. $roda: 7.00 — 15.00
w O$wigcimiu w O$wigcimiu LTS w 2 czwartek: 7.00 —

@ g % 15.00
= S pigtek: 7.00 — 14.00
3_. Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta informacji,
) ho? ho? I\ -g konsultacje psychologiczne, konsultacje prawne,
Powiatowy Osrodek Cenp'(c:l\:lrlnatPo(:,::oc $ $ 3 < konsultacje pedagogiczne, poradnictwo rodzinne, mediacje rodzinne,
Interwencji i 4 32-600 R R n'\l') ® konsultacje dotyczace uzaleznien, wspotuzaleznienia, DDA rozmowy pon — pt. 7:00 — 22:00
Kryzysowej w w Oéwiecimiu Oswiecim ul. Gen. Jozefa Bema 4 § § S -g profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w sprawach ofiar wejscia w o '
Oswigcimiu o o o S $rodowiska rodzinne, wspétpraca z instytucjami,
SYY Q
+ + o
S



mailto:waparcie@akcja.pl

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek

N
<
Oéwiodim o 5 9 £ poniedziatek:
w Oswiecimiu - omocY 2o m S 7.00 - 15.00
Punkt Informacji Spotecznej w S KRN s
- S o SO 2 . ) ; wtorek: 7.00 - 17.00
Wsparcia i Pomocy Oswiecimiu 32- 600 ul. Jana Ill Sobieskiego Sun v 3 Poradnictwo prawne, socjalne, rodzinne. i
dla Os6b ul. Jana lll Oswiecim 15b NR X ® $roda: 7.00 — 15.00
IS ) S
Dotknietych Sobieskiego 15b S{™M 5 czwartek: 7.00 —
Przemoca w 32- 600 Oéwiecim % NS 35 15.00
Rodzinie = g pigtek: 7.00 — 13.00
g
£ o
S Wspieranie rodziny jest prowadzone
SN '%’ w formie:
N 3 Pracy z rodzing tj. konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i s :
3 © 3 o : ‘ o o .| poniedziatek, sroda,
Osrodek Pomocy 32-600 o 9 £ mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekuriczych i czwartek i piatek :
Spotecznej Gminy Gmina O$wiecim Oéwiecim ul. Beskidzka 100 > iy §, Q| specjalistycznych, pomocy prawnej, szczegdlnie w zakresie prawa 7.00-15.00
Oswigcim i = *R a rodzinnego, organizowania dla rodzin spotkan, majacych na celu ) T
Grojec o2 S nnego, organizowan | spotian, majacy ' | wtorek : 7.00-17.00
o X @?} wymiane ich doswiadczen, oraz zapobieganie izolacji, zwanych dalej
¥+ 2 ,grupami wsparcia” lub ,grupami samopomocowymi”
S
2 -
; ¢ =) N
Gminny Osrodek . Gmina Kety, S 3 2 o . ) - ;
Pomocy Spotecznej 32650 Kety I g Mozliwosé uzyskania pomocy i wsparcia psychologicznego, prawnego,
w Ketach Rynek 7 ! 32-650 Kety ul. Zwirki i Wigury 8 ? 23 ) terapeutycznego, rodzinnego, socjalnego oraz zawodowego. pon — pt. 7:00 — 15:00
R 2
£ ¥ g
o f(r Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne udzielane przez psychologa i
™ g prawnika.
Miejski Osrodek ) ™ = . ialnei d . iké
Pomocy Spoteczne] Gmina Chetmek 32-660 Chelmek ul. Staicha 1 N S Pomoc w postaci pracy socjalnej prowadzonej przez pracownikow pon — pt. 7:30  15:30
w Chetmku ul. Krakowska 11 S é’) socjalnych w formie poradnictwa, konsultacji, interwencji w réznych o ’
@ a instytucjach i innej dziatalnosci podejmowanej w celu zmiany
g niekorzystnej sytuacji rodziny czy osoby.
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poniedziatek od

s 7.30- 15.30,
Osrodek Pomocy Gmina Zator N g wtorek od
Spofeczne] ul. Plac :': S Zapewnienie dostepu do poradnictwa 7:30-17.00,
w Zatorze Marszatka 32-640 Zator ul. Palimgki 2, ha g w zakfesie rozwi zaﬁev’\js ierz?' eveh rodzin $roda —
J6zefa o 8 azan wspierajacy @ 0d 7.30-15.30,
Pitsudskiego 1 ™ é czwartek
od 7.30-15.30
pigtek od 7.30-14.00
Organizowanie wsparcia Srodowiskowego,
Udzielanie porad i konsultacji specjalistycznych: prawnych, poniedziatek:
Gminny Oérodek R 3 E- psychollogic.znych orazw zak’re,sie uz‘aleinier’\ i F.Jrz.emocy domowej, 7.00-15.00
. [ NN Ry Poszukiwanie dodatkowych zZrdédet finansowania istotnych potrzeb wtorek: 7.00 — 16.00
Pomocy . ) 32-608 Osiek ul. Gtéwna 125 % % 2 . . . .
. Gmina Osiek PO o zyciowych rodzin objetych pomoca, $roda: 7.00 - 15.00
Spotecznej S ® o . . i
w Osieku o - a Udzielanie informacji, doradztwo socjalne, czwartek: 7.00 —
™ ™ S Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach. 15.00
Wspotprace z PUP w zakresie aktywizacji zawodowej i uzyskania pigtek: 7.00 — 14.00
zatrudnienia,
Porady swiadczone na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w
ich srodowisku spotecznym. Prowadzona jest:
o 1) z osobamiirodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia
b - ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej; poniedziatek:
Gminny Oérodek 32-607 ‘i.‘g g 2) ze spofeczpos’.cia If)lfalna w Sglu zape.wn.i.e.nia wspotpracy i 7.00 - 15.00
. ® -2 koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla wtorek: 7.00 - 15.00
Pomocy Gmina Polanka Polanka N [S) o . - .
. ) . ul. Dtuga 61 M = zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci. sroda: 7.00 - 16.00
Spotecznej w Wielka Wielka S . . , . .
Polance Wielkiei 5 2 Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. W czwartek: 7.00 —
) % g pracy socjalnej wykorzystuje sie wiasciwe tej dziatalnosci metody i 15.00
E techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do pigtek: 7.00 — 14.00

samostanowienia.
Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na
posiadany dochdd.
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Poradnictwo specjalistyczne
Poradnictwo specjalistyczne, prawne, psychologiczne i rodzinne

Brzeszczach

w Oswiecimiu

zawodach, problemy rodzinne
i wychowawcze, wspieranie w petni rél rodzicielskich, pomoc w

Czwartek 8.00 - 16.00
Pigtek 8.00 - 13.00

s
Q g
3 S . . . . - .
. ) N S SW|adcz.one jest (_)sobom,. ktore .maja trudno'sm !ub. wykazujg potrzeba poniedziatek, roda,
Gminny O$rodek o N wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych bez wzgledu cawartek piatek
Pomocy ) o, 32-641 ul. Dtuga 6 Ny N na posiadany dochdd. Dziatania podejmowane na rzecz oséb i rodzin, » P1a
10 ) Gmina Przeciszow L, %) R . . R , R 7:00 - 15:00
Spotecznej Przeciszow : S w tym rodzin dotknietych przemoca, tak aby zapobiega¢ powstawaniu wtorek
w Przeciszowie g S lub pogtebianiu sie dysfunkcji. W ramach interwencji udziela sie w 8:00 - 16:00
< ‘é.’l szczegblnosci poradnictwa oraz schronienia, przyznania niezbednego ' '
= g ubrania jak rowniez gorgcego positku.
&
N Wsparcie i poradnictwo dla rodzin poprzez asystenta rodziny ktérego
o zadaniem jest
:: = w szczegolnosci: w poniedziatek,
':, Y prowadzenie poradnictwa i edukacji dla rodzin bedacych w trudnej wtorek, czwartek od
0Osrodek Pomocy o g E sytuacji zyciowej oraz udzielanie informacji na temat pomocy 7.00 do 15.00
11 Spotecznej Gmina Brzeszcze 32-620 ul. Mickiewicza 6 < g Swiadczonej przez wiasciwe instytucje rzadowe, samorzgdowe i w érode od 7.00 do
Brzeszcze Brzeszcze o s organizacje pozarzadowe, 17.00
5 Q udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w piatek od 7.00 do
N © w znalezieniu pracy, podnoszeniu kwalifikacji zawodowych oraz 13.00
N zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa
N
a domowego,
3
Poradnictwo psychologiczne
© diagnoza uzdolnien, diagnoza i terapia niepowodzen szkolnych oraz Poniedziatek
§ Q zaburzen emocjonalnych, diagnoza dysleksji i dysgrafii, terapia w 8.00 - 18.00
Poradnia N Q zakresie kompensowania deficytéw rozwojowych, pomocw ) '
. Starostwo N N P L . Wtorek 8.00 - 18.00
Psychologiczno- ) 32-620 L Y okresleniu preferencji i predyspozycji zawodowych oraz wyboru P
12 h Powiatowe ul. Kosynierow 20 PN N . . . " . Sroda 8.00- 16.00
Pedagogiczna w Brzeszcze N N kierunku dalszego ksztatcenia, dostarczenie informacji o szkotach i
<
S .
T &
2

sekretariat.pppb@powiat.oswiecim.pl

sytuacjach kryzysowych.
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PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE

© ~§ poniedziatek:
g LQ 3 Poradnictwo psychologiczne, poradnictwo prawne, konsultacje ds. 7.00-15.00
Powiatowe Centrum Starostwo 32-600 X3 - 53 uzaleznien, praca z rodzing, program edukacyjno-korekcyjny dla V\’/torek: 7.00-16.00
Pomocy .ROIdZ|.n|e Poww.!toyve. Oéwiecim ul. Gen. Jozefa Bema 4 AN © S § g sprawcéw przemocy. $roda: 7.00 — 15.00
w Oswiecimiu w O$wiecimiu L« ol é} © czwartek: 7.00 —
“«5| 5 15.00
= 3 piatek: 7.00 — 14.00
Oddziat Dzienny Psychiatryczny w Oswiecimiu zostat otwarty
1.10.2018 r. Jest przeznaczony do kompleksowego leczenia i
rehabilitacji oséb wymagajacych specjalistycznej opieki
! psychiatrycznej, wykraczajgcej poza mozliwosci Poradni Zdrowia
g Psychicznego, ale bez koniecznosci catodobowej opieki szpitalnej.
Szpital Powiatowy s -§ Dyspc?nujemy kadrg zaréwno sp?cjalistéw psychiatrii, jak i
im. éw. S 2 psychologdw, pielegniarek i terapeutéw zajeciowych. Zajmujemy sie
Maksymiliana w Starpstwo 32600 ul. Wysokie Brzegi 4 @ E Ieczenlgm qsob z zabL,Jrzenlam| psych|czn.Ym|, w szcgegolnosu z
Oéwiecimiu Powa_ttoyve. Oéwiecim g S rozpoznaniami: zaburzen z kregu schizofrenii, zaburzen afektywnych, | pon - pt. 8:00 — 14:00
Oddziat Dzienny w Oéwiecimiu (5] é’) zaburzen lekowych, zaburzen adaptacyjnych. Terapia prowadzona jest
Psychiatryczny m .‘§ w oparciu o spotecznosc¢ terapeutyczng. Program terapeutyczny
w Oswigcimiu § oddziatu obejmuje: farmakoterapie, psychoterapie indywidualng,
g psychoterapie grupowg, psychoedukacje, trening umiejetnosci
b spotecznych, terapie zajeciowg (arteterapia, muzykoterapia, trening
kulinarny, wycieczki), terapie z wykorzystaniem techniki kolazu i
psychorysunku, oddziatywania spoteczne.
= Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta informacji,
33 3 konsultacje psychologiczne, konsultacje prawne
. , Powiatowe S«S«L\\ S . J'py & o . jep L .
Powiatowy Osr.odek Centrum Pomocy 8 8 F\lr *é konsultaq.e pedagogiczne, pgrédllwlctwol rodzm.ne., mednaqe rodzinne,
Interwenq.l Rodzinie w .312—§OQ ul. Gen. Jzefa Bema 4 S50 ® kon.sultaqe dotyczace uzaleznl.en, wspofgzaleznlenla, DDA rozm.c?vyy pon — pt. 7:00 — 22:00
KFVIZV_SOV_VGJ. Ogwiecimiu Oswiecim SIS S -g profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w sprawach ofiar wejscia
w Oswigcimiu ‘;g ‘;g Q S w $rodowiska rodzinne, wspdtpraca z instytucjami,
IF ¥ g- zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowe;j.
S



mailto:waparcie@akcja.pl

-
- 8
Poradnia s g § S 9 Celem dziatalnosci jest wsparcie psychologiczne, pomoc dziecku
Psychologiczno- P(:a/rgst?\;/c; 32-600 n 5 g g w prawidtowym funkcjonowaniu w rodzinie, przedszkolu, szkole i on — ot. 7:75 — 20.00
Pedagogiczna w Odwiedimiu Oswiecim ul. Gen. Jozefa Bema 4 o 2™ @?5 '§ $rodowisku lokalnym. P P 72 ’
w Oswiecimiu & ¥ 3 o 9
iy g
5 g
S S
g
]
S Poradnictwo psychologiczne
§ © 3 diagnoza uzdolnien, diagnoza i terapia niepowodzen szkolnych oraz Poniedziatek
+~
) N N .§ zaburzen emocjonalnych, diagnoza dysleksji i dysgrafii, terapia w 8.00-18.00
Ps fﬁ;ﬁ:h'ca no Starostwo 32620 N E S zakresie kompensowania deficytéw rozwojowych, pomocw Wtorek 8.00 - 18.00
ICz - = . , — , . PYa " £
P\édagoggiczna Powiatowe Brzeszcze ul. Kosynierow 20 o '(: ® S okresleniu preferencji i predyspozycji zawodowych oraz wyboru Sroda 8.00- 16.00
w Brzesaczach w Oswigcimiu ’ g ™ ‘§: kierunku dalszego ksztatcenia, dostarczenie informacji o szkotach i Czwartek 8.00 - 16.00
“’g § 2 zawodach, problemy rodzinne i wychowawcze, wspieranie w petni rél | Pigtek 8.00 - 13.00
2 2 rodzicielskich, pomoc w sytuacjach kryzysowych.
2
L
~
~x
L
%)
3
g
o
% Poradnia wydaje Qpinie psyc.h?logiczrl\o - pedagogic.zne i ?rzec%enia w Poniedziatek:
< 2 sprawach na wniosek rodzicow badz prawnych opiekundéw dziecka. 730 - 15.30
Poradnia Starost a ~§ Celem przeprowadzenia badania psychologiczno-pedagogicznego Wtor(;.k' 7 30' 15.30
arostwo . s o . .
i - L N Q nalezy wczesniej ustali¢ termin i godzine badania. Diagnoza trwa od 2 p
PSVChOIOg.'cznO Powiatowe 32-650 Kety ul. Zwirki i Wigury 27a | wn °~ ¥ . ! & Q_ . g. : Sroda: 7.30 - 15.30
Pedagogiczna w Oéwiecimiu S g) do 4 godzin. Inne formy pomocy (mediacje, porady, interwencje) Cawartek: 7.30 -
w Ketach ] S udzielane sg w dniach konsultacji, po uprzednim uzgodnieniu terminu 15 3'0 )
Q . . .
: ny. .
g  godziny Piatek: 7.30 - 14.00
S
N
X
LT}
(%]
g | 3
-~
) . > © ]
Gminny O$rodek ' Gmina Kety, SN éf) e, . . . :
Pomocy Spotecznej 32-650 Kety, 3 3 = Mozliwos¢ uzyskania pomocy i wsparcia psychologicznego, prawnego,
w Ketach Rynek 7 ! 32-650 Kety ul. Zwirki i Wigury 8 0"2 fg £ terapeutycznego, rodzinnego, socjalnego oraz zawodowego. pon — pt. 7:00 — 15:00
on N §,
— 0 ..
5T | %
x
S g
= )
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i wychowawcze, wspieranie w petni rél rodzicielskich, pomoc w

A :‘:: Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne udzielane przez psychologa
™ & i prawnika.
Miejski Osrodek Gmina Chetmek E % omoc w postaci prac soc'alpne' rowadzonej przez pracownikéw
Pomocy Spotecznej ulnl](lrnaakowik?il 32-660 Chetmek ul. Staicha 1 X S P alnveh P f .p ¥ d .Jt Ji ltacii “i: P " s3nveh pon —pt. 7:30 — 15:30
w Chetmku . o & socjalnych w formie poradnictwa, konsultacji, interwencji w réznyc
2 ] instytucjach i innej dziatalnosci podejmowanej w celu zmiany
3 g niekorzystnej sytuacji rodziny czy osoby.
Organizowanie wsparcia Srodowiskowego,
Udzielanie porad i konsultacji specjalistycznych: prawnych, poniedziatek:
Gminny Oérodek R @ E psycho!oglc.znych orazw zak’re,5|e uz.aleznlen i prz‘emocy domowej, 7.00-15.00
Pomoc 32-608 Osiek ul. Gléwna 125 ; ; 2 Poszukiwanie dodatkowych zrodet finansowania istotnych potrzeb wtorek: 7.00 — 16.00
Y . Gmina Osiek ’ 1 1 Q zyciowych rodzin objetych pomoca, $roda: 7.00 — 15.00
Spotecznej S S ® A N :
w Osieku 0«? 0«? a Udzielanie informacji, doradztwo socjalne, czwartek: 7.00 -
M ™ S Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach. 15.00
Wspdtprace z PUP w zakresie aktywizacji zawodowej i uzyskania piatek: 7.00 — 14.00
zatrudnienia,
PORADNICTWO PEDAGOGICZNE
3
3 £
~ QL
Poradnia ul. Gen. Jézefa Bema 4 ; 3 E Celem dziatalnosci jest wsparcie psychologiczne, pomoc dziecku L.

. Starostwo - Gen. NN Q . . . . . od poniedziatku do
Psychologiczno- Powiat 32-600 © I~ S w prawidtowym funkcjonowaniu w rodzinie, przedszkolu, szkole i iatk dzinach
Pedagogiczna w g\slvv:la: Z;Ar:iu Oswiecim A % Srodowisku lokalnym. P13 'u Weo .zmac

w O$wiecimiu ¢ Q 3 IS 7:45 - 20:00
+ g
i | g
g
kS Poradnictwo psychologiczne
§ © % diagnoza uzdolnien, diagnoza i terapia niepowodzen szkolnych oraz Poniedziatek
) N 3 @ = zaburzen emocjonalnych, diagnoza dysleksji i dysgrafii, terapia w 8.00 - 18.00
ps Sﬁor?:r;';no_ Starostwo 32620 1\ § | § zakresie kompensowania deficytéw rozwojowych, pomoc w Wtorek 8.00 - 18.00
Pe\(liagogigczna w Powiatowe Brzeszcze ul. Kosynierow 20 PN : 2 § okresleniu preferencji i predyspozycji zawodowych oraz wyboru Sroda 8.00- 16.00
Brreszczach w Oswiecimiu 4 g ™ }é‘ § kierunku dalszego ksztatcenia, dostarczenie informacji o szkotach i Czwartek 8.00 - 16.00
ko -.‘>E<‘ § ° zawodach, problemy rodzinne Pigtek 8.00 - 13.00
2 g
Q
wv

sytuacjach kryzysowych.
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Poradnia wydaje opinie psychologiczno - pedagogiczne i orzeczenia w
sprawach na wniosek rodzicow badz prawnych opiekunéw dziecka.

Poniedziatek:

3
£
O
kY
2
(%]
Q
S s . : . . 7.30-15.30
Poradnia o) g Celem przeprowadzenia badania psychologiczno-pedagogicznego
Psychologiczno- Starostwo ; R % nalezy wczesniej ustali¢ termin i godzine badania. Diagnoza trwa od 2 Wtorek: 7.30 - 15.30
Y ) Powiatowe 32-650 Kety ul. Zwirki i Wigury 27a | wn L . . ) . . Sroda: 7.30 - 15.30
Pedagogiczna w w Oéwiecimiu S g) do 4 godzin. Inne formy pomocy (mediacje, porady, interwencje) Cawartek: 7.30 -
Ketach ) g udzielane sg w dniach konsultacji, po uprzednim uzgodnieniu terminu i 15 3'0 '
Q . .
: odziny. .
g godziny Piatek: 7.30 - 14.00
S
L
o
~x
L
[
S Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta informacji,
) S 9oR S konsultacje psychologiczne, konsultacje prawne,
Powiatowy Oérodek Powiatowe 33 3 S konsultacje pedagogiczne, poradnictwo rodzinne, mediacje rodzinne,
Interwenc;ji Centrum Pomocy 32-600 © o5 ® —= konsultacje dotyczace uzaleznien, wspoétuzaleznienia, DDA rozmowy
X Rodzinie w L ul. Gen. J6zefa Bema 4 SS 2 QL g ] o i i o pon — pt. 7:00 — 22:00
Kryzysowej Oéwiecimi Oswiecim SN = O | profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w sprawach ofiar wejscia w
ecimiu o o 3 S i ; : i ' o
w Oswigcimiu g g Py g_ $rodowiska rodzinne, wspodtpraca z instytucjami,
IF ¥ g zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowe;j.
PORADNICTWO Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNEJ
S Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta informacji,
) 8. 8. R E konsultacje psychologiczne, konsultacje prawne,
Powiatowy Oérodek Powiatowe 33 3 S konsultacje pedagogiczne, poradnictwo rodzinne, mediacje rodzinne,
Interwencji Centrum Pomocy 32-600 ©ON ® - konsultacje dotyczgce uzaleznien, wspotuzaleznienia, DDA rozmow
; Rodzinie P ul. Gen. Jézefa Bema 4 % % 2 QL q . ) yezq o P . e e v pon —pt. 7:00 - 22:00
Kryzysowej w w Oéwiecimiu Oswiecim NS O | profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w sprawach ofiar wejscia w
Oswigcimiu g g 3 g Srodowiska rodzinne, wspétpraca z instytucjami,
IT ¥ g zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowej.,
Miejski Osrodek ' Miejski O¢rodek o3 ® N poniedziatek:
Pomocy Spotecznej p <3O J o= 7.00 — 15.00
w Oéwiecimiu — omocy 32-600 ul. Jana Iil Sobieskiego | & S n o 3 Poradnictwo prawne, socjalne, rodzinne. : '
. Spotecznej w . TEMYMN 9F wtorek: 7.00 — 17.00
Punkt Informagji Oéwiecimiu Oswiecim 15b T >S9 g QL i )
Wsparcia i Pomocy & ~ QY &3 $roda: 7.00 — 15.00
ul. Jana llI N g€ o

dla Oséb

czwartek: 7.00 —

(o]
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Dotknietych
Przemoca w
Rodzinie

Sobieskiego 15b
32- 600 Oswiecim

15.00
pigtek: 7.00 — 13.00

Wspieranie rodziny jest prowadzone

2

SR § w formie:

% S E - Pracy.z r.(_szinq tj. konsultécji i po_rafini_ctwa specjalistycznggo, ,terapii | poniedziatek, éroda,
0Osrodek Pomocy 32-600 o 9 S S | mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekuiczych i czwartek i piatek :
Spotecznej Gminy Gmina O$wigcim Oéwiecim ul. Beskidzka 100 Ny * g g specjalistycznych, pomocy prawnej, szczegélnie w zakresie prawa 7.00-15.00

Oéwigcim i = *R S € | rodzinnego, organizowania dla rodzin spotkar, majacych na celu '
Grojec 0~ ) Lo . . . S N . | wtorek:7.00-17.00
o X 2 wymiane ich doswiadczen, oraz zapobieganie izolacji, zwanych dalej
¥+ S ,grupami wsparcia” lub ,grupami samopomocowymi”
. . S X a
Gminny Osrodek‘ Gmina Kety, S 2 L ) ) ) .
Pomocy Spotecznej 32-650 Kety Ioo g Mozliwosé uzyskania pomocy i wsparcia psychologicznego, prawnego,
w Ketach Rynek 7 ! 32-650 Kety ul. Zwirki i Wigury 8 :: 5 § @g terapeutycznego, rodzinnego, socjalnego oraz zawodowego. pon — pt. 7:00 — 15:00
™ XS
- X S
8§ S
™ o Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne udzielane przez psychologa i
o ™~ £ prawnika.
Miejski Osrodek Gmina Chetmek 3 < 5 Pomoc w postaci pracy socjalnej prowadzonej przez pracownikéow
Pomocy Spotecznej 32-660 Chetmek ul. Staicha 1 © é’) 2‘ . P 'p ¥ J 1P " J P P . ‘- pon —pt. 7:30-15:30
w Chetmku ul. Krakowska 11 = & socjalnych w formie poradnictwa, konsultacji, interwencji w réznych
< S instytucjach i innej dziatalnosci podejmowanej w celu zmiany
+~
& niekorzystnej sytuacji rodziny czy osoby.
~ — poniedziatek:
Osrodek Pomocy Gmina Zator ~ X 7.30-15.30
Spofeczne; ul. Plac g § Zapewnienie dostepu do poradnictwa wtorek: 7.30 - 17.00
w Zatorze Marszatka 32-640 Zator ul. Palimgki 2, - S pev dostepu co pt . éroda: 7.30 - 15.30
, n S w zakresie rozwigzan wspierajgcych rodzine.
Jozefa ™ é‘) czwartek:
Pitsudskiego 1 5 2 7.30-15.30
= ° pigtek: 7.30 — 14.00
) ) o . poniedziatek:
Organizowanie wsparcia srodowiskowego,
. 3 00 ™M 3 Udzielanie porad i konsultacji specjalistycznych: prawnych,
Gminny Osrodek n Q x . P .J P J. . y . yen: p v . 7.00 - 15.00
Pomoc 32-608 Osiek ul. Gléwna 125 g g 2 psychologicznych oraz w zakresie uzaleznien i przemocy domowej,
S ofecznye' Gmina Osiek ) :’; :’; @?) Poszukiwanie dodatkowych zrédet finansowania istotnych potrzeb thorek. 7.00-17.00
vF\J/ OsiekuJ § § 2 zyciowych rodzin objetych pomoca, sroda: 7.00 - 15.00
M ™ =) Udzielanie informacji, doradztwo socjalne, czwartek: 7.00 -

Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.

15.00
piatek: 8.00 — 16.00
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Wspdtprace z PUP w zakresie aktywizacji zawodowej i uzyskania
zatrudnienia,

Porady $wiadczone na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w
ich Srodowisku spotecznym. Prowadzona jest:
1) z osobamiirodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia

) . . . R ) poniedziatek:
pad — ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej;
Gminny Oérodek 32-607 %‘g § 2) ze spofecz.pos"cia If)lfalna w Eglu zapgwn.i.e.nia wspotpracy i 2,00 — 15.00
. Ny -2 koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla
Pomocy Gmina Polanka Polanka o ® . 3 . wtorek: 7.00 — 15.00
8 . ) . ul. Dtuga 61 ™ = zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.
Spotecznej w Wielka Wielka S ) . , . . $roda: 7.00 — 16.00
N x a Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. W s )
Polance Wielkiej 3 Q . . N L. . L . czwartek:
© g pracy socjalnej wykorzystuje sie wtasciwe tej dziatalnosci metody i
E techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do . 7.00-15.00
samostanowienia. pigtek: 7.00 - 14.00
Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na
posiadany dochod.
o Poradnictwo specjalistyczne
% > Poradnictwo specjalistyczne, prawne, psychologiczne i rodzinne s
~N N o . . . - . Poniedziatek
Ry s Swiadczone jest osobom, ktére majg trudnosci lub wykazuja potrzebg 7.00 - 15.00
Gminny Osrodek Q Q wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych bez wzgledu Wtor.ek 200 _ 16.00
Pomocy . . 32-641 ul. Dfuga 6 00 3 S | naposiadany dochdéd. Dziatania podejmowane na rzecz oséb i rodzin, < ) )
9 . Gmina Przeciszéw . ™M Y] . . . , . Sroda 7.00 - 15.00
Spotecznej Przeciszow on N Q | wtym rodzin dotknietych przemocg, tak aby zapobiegaé powstawaniu Cawartek
w Przeciszowie § Q lub pogtebianiu sie dysfunkcji. W ramach interwencji udziela sie w 700 - 15.00
t‘\‘_' @l szczegblnosci poradnictwa oraz schronienia, przyznania niezbednego L )
3 % brania iak réwniez itk Pigtek 7.00 — 14.00
L S ubrania jak réwniez goracego positku.
Wsparcie i poradnictwo dla rodzin poprzez asystenta rodziny ktérego
> zadaniem jest
é 3 w szczeg6lnosci: w poniedziatek,
3 ¥ prowadzenie poradnictwa i edukacji dla rodzin bedacych w trudnej wtorek, czwartek od
Oérodek Pomocy 32-620 | Mickiewicza 6 o A § sytuacji zyciowej oraz udzielanie informacji na temat pomocy 7.00 do 15.00
10 Spotecznej Gmina Brzeszcze ) ul. Mlickiewicza : R g Swiadczonej przez wtasciwe instytucje rzgdowe, samorzgadowe i w érode od 7.00 do
Brzeszcze Brzeszcze 2 E ‘@?) organizacje pozarzadowe, 17.00
I\ 2 udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w piatek od 7.00 do
N © w znalezieniu pracy, podnoszeniu kwalifikacji zawodowych oraz 13.00
o

zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa
domowego,

10
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Poradnictwo psychologiczne
diagnoza uzdolnien, diagnoza i terapia niepowodzen szkolnych oraz
zaburzen emocjonalnych, diagnoza dysleksji i dysgrafii, terapia w

Poniedziatek
8.00-18.00

3
© i
g
: 8
i N = zakresie kompensowania deficytéw rozwojowych, pomoc w
Poradr.na Starostwo ™ N | ®a = P yrow Jowych, p Wtorek 8.00 - 18.00
Psychologiczno- . 32-620 . mn | Q€ okresleniu preferencji i predyspozycji zawodowych oraz wyboru .
11 ; Powiatowe ul. Kosynieréw 20 o N8 S . ) - - . Sroda 8.00- 16.00
Pedagogiczna w Oéwiecimi Brzeszcze N N S .9 kierunku dalszego ksztatcenia, dostarczenie informacji o szkotach i
Broesscrach w Oswigcimiu g o | 53 . Czwartek 8.00 - 16.00
S L S zawodach, problemy rodzinne .
m S S . X . L . . Pigtek 8.00 - 13.00
E w g i wychowawcze, wspieranie w petni rél rodzicielskich, pomoc w
S sytuacjach kryzysowych.
3
PORADNICTWO W SPRAWIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
" poniedziatek:
> N S 7.00-15.00
) . 3 N § 3 Poradnictwo psychologiczne, poradnictwo prawne, konsultacje ds. .k' p ’ 1
Powiatowe Centrum Starostwo 532w = E uzaleznien, praca z rodzing, program edukacyjno-korekcyjny dla wtorek: 7.00 - 16.00
1 Pomocy Rodzinie Powiatowe 32-600 Oswiecim ul. Gen. Jézefa Bema 4 Low N 23S sprawcéw przemocy. $roda: 7.00 — 15.00
w Oswiecimiu w Oswiecimiu 25 IS @;) '§ czwartek:
S g 7.00 - 15.00
pigtek: 7.00 — 14.00
Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie — 800 - 12 - 00 - 02
. ] (bezptatny dla oséb dzwonigcych i czynny cata dobe) w
Ogolnopc?lskle - tym: dyzur w jezyku angielskim — poniedziatki, w godzinach
Pogotowie dia baristwowa < 3 | 18.00-22.00, dyzur w jezyku rosyjskim — wtorki, w
Ofiar Przgmocy w Asencia 3 § godzinach 18.00-22.00, dyzur prawny — srody, w godzinach
5 Rodzinie Rozw? i \jvania 02- 326 Al lerozolimskie 155 E g 18.00-22.00, telefoniczne dyzury prawnikéw — 22 — 666 —
Proba:e\r/néw Warszawa ’ N @g 28 - 50, (poniedziatki i wtorki w godzinach 17.00-21.00)
"NIEBIESKA LINIA" Alkoholowvch ; g Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
¥ E‘C_ Q "NIEBIESKA LINIA" oferuje catodobowg pomoc osobom
doznajacym przemocy w rodzinie, Swiadkom przemocy
oraz osobom poszukujgcym informacji na temat zjawiska i
sposobow przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta
3 informacji, konsultacje psychologiczne, konsultacje
N Qo IS prawne,
) . Powiatowe AU N E‘ konsultacje pedagogiczne, poradnictwo rodzinne,
Powiatowy Osrodek S O & o .
Interwencii Centrum Pomocy 32600 S 6 N S mediacje rodzinne,
3 Kryzysowejjw Rodzinie Oséwiecim ul. Gen. Jézefa Bema 4 g g fg % konsultacje dotyczace uzaleznien, wspétuzaleznienia, DDA pon — pt. 7:00 — 22:00
Oéwiecimiu w Oswigcimiu AN E‘ rozmowy profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w
%? %? %? g sprawach ofiar wejscia w Srodowiska rodzinne, wspotpraca
g z instytucjami,

zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowej.,

[y
[y
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Punkt Informacyjno —

Urzad Gminy Konsultacyjny ds. uzaleznien
Oséwiecim R Babice ul. Topolowa 10 -
A wtorek 16:00-18:00
<
. . . J
Gm|nr?a Komls.Ja . P 3,2 600 ul. Zamkowa 12 x prowadzenie dziatar zwigzanych z profilaktyka i Punkt Informacyjno-
Rozwigzywania Gmina Oswiecim Oswiecim ) . . , . ..,
. ) rozwigzywaniem probleméw alkoholowych Konsultacyjny ds. Uzaleznien
Probleméw o - .
Alkoholowych 35 Whtosienica ul. Suskiego 31 32-
* 600 Oéwiecim
R Poniedziatek
16:00-18:00
Poradnia S
odwykowa ‘§ poniedziatek:
Zaktad Opieki - 3 7.00 - 14.30
Zaktad Opieki Zdrowotnej N bS] wtorek: 7.00 — 20.00
- wieci 32-600 Q S 3 éroda: 7.00 — 20.00
Zdrowotnej Oswu?am ) Oswiecim ul. Orzeszkowej 1 8 3T rozwigzywaniem probleméw alkoholowych . ’
Os$wiecim ul. Wysokie Brzegi Ny g) g czwartek:
ul. Wysokie Brzegi 4 4 P 2 7.00 —18.00
32-600 Oswiecim 32-600 Oswigcim S pigtek:
< 8.00-18.00
3
238
S
Urzad Miasta o .Ej o
Oswigcim ) S 3 poniedziatku do pigtku
Miejska Komisja Urzad Miasta 32-600 N 3 S w godz. 7.30 do 15.30
. N > . . .
Rozwiazywania Oéwiecim Oséwiecim ul. Solskiego 2, pok.10 S § § rozwigzywaniem probleméw alkoholowych we wtorki
Problemow @ OB 0d 7.30 do 17.00
Alkoholowych g
Qo v
SN
S o
T Q
Poniedziatek-Sroda:
Urzad Gmi S 7.30-15.30
rz min
Cﬁe’rmek y Ursad Gmi 8 Czwartek:
ré?\efmr;l(ny 32-660 Chetmek ul. Krakowska 11 % rozwigzywaniem probleméw alkoholowych 7.30- 16.00
. . ) Pigtek:
Gminna Komisja ™
) = 7.30 - 15.00

Rozwigzywania
Probleméw

12




Alkoholowych

Chetmek
Urzad Gminy " E
Brzeszcze e S poniedziatek — 7.00 - 15.00
Gminna Komisja S o wtorek — 7.00 — 17.00
. . i - Q 3]
8 Rozwigzywania U:i‘iiznzzw szzefzzcge ul. Mickiewicza 6 kr?, _g rozwigzywaniem probleméw alkoholowych $roda —7.00 - 15.00
Probleméw g @g czwartek — 7.00 — 15.00
Alkoholowych 3 E pigtek —7.00 — 13.00
Brzeczsze = S}
Urzad Gminy ! . i
Brzeszcze Punkt Konsultacyjno-Terapeutyczny: Pun. t czynny Je.St od.srody do
= . . pigtku. Terminy wizyt do
Q oferuje pomoc psychologiczng, prawna, terapeutyczng dla: .
) . . . g . .| psychologa i terapeuty ustalane
9 Punkt Urzad Gminy 32-620 ul. Kosvnieréw 20 D rodzin oséb uzaleznionych w tym ofiar przemocy domowej, <3 telefonicznie bod numerem
Konsultacyjno- Brzeszcze Brzeszcze ’ 4 °(\P‘ dla dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych, dla 2 602 879p301
Terapeutyczn QS ie7 sywaijacej 5 Dttt
peutyczny S mtodziezy naduzywajgcej sSrodkédw psychoaktywnych Prawnik przyjmuje w piatki w
godzinach od 16:00 do 18:00.
Osrodek Pomocy
Spotecznej
w Zatorze poniedziatek od
N = -
Gmina Zator N o Zwigkszania dostgpnosci pomocy terapeutycznej i ¢ 7I.<30 d;ig‘l’7 00
Gminna Komisja ul. Plac 3 §' rehabilitacyjnej dla osob uzaleznionych od alkoholu, wtore s’c;od:e\ _' i
10 Profilaktyki i Marszatka 32-640 Zator ul. Palimgki 2, o g udzielanie rodzinom, w ktorych wystgpuja problemy
; ; 4 ) N alkoholowe, pomocy psychospotecznej i prawnej, o0d 7.30-15.30,
Rozwigzywania Jozefa ™ ® P Y Psy P 1P ! czwartek od
Probleméw Pitsudskiego 1 E § a w szczego6lnosci ochrony przed przemoca w rodzinie. .30 - 15.30
Alkoholowych piatek od 7.30-14.00
Gminny Osrodek . N .
Pomocy Gminny 2 o ~ ) ) o B poniedziatek:
Spot . Ocrodek 3 S ~ Zwigkszania dostepnosci pomocy terapeutycznej i 7.00-15.00
pooec.zEeJ srode 32-608 Osiek | Glo 125 iy X S -g rehabilitacyjnej dla 0séb uzaleznionych od alkoholu, wtorek: 7.00 — 16.00
11 w Osieku Pomocy ul. Gtowna Nes s © udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy ¢éroda: 7.00 = 15.00
Spotecznej 70y © alkoholowe, pomocy psychospotecznej i prawnej, .
Gminna Komisja Osiek S "3 3 czwartek:
Rozwiqzywanija wbsieku °"2 = 8‘ a w szczegolnosci ochrony przed przemoca w rodzinie. 7.00-15.00
™ = (8]

Probleméw

piatek: 7.00 — 14.00




Alkoholowych w
Osieku

Gminny Osrodek

Problemy w jakich udzielana jest pomoc:

Punkt Interwencji Kryzysowej w
Polance Wielkiej czynny jest
w kazdy poniedziatek w

"NIEBIESKA LINIA"

Alkoholowych

18.00-22.00, telefoniczne dyzury prawnikéw — 22 — 666 —

[e)}
~
o -
Pomocy % Q . . B godzinach
Spotecznej w 32-607 Y 2 Konflikty rodzinne, samobdjstwa, przemoc domowa, 15.00-17.00
: - o = ) s . .
12 Polance Wielkiej Pulrqufj C;]Ar/mr;lz Polanka Wielka ul. Dhuga 61 @ %} agresja, szaleznlenla, prze.moc seksu.alna, . (budynek Urzedu Gminy, |
olanka Wielka 5 s wykorzystywanie seksualn.e dzieci, uFraty - zatoba, zal, pietro pokdj nr 5), jak réwniez
Punkt Interwencji g § bezrobocie, wypadki. pod numerem telefonu 33 84
Kryzysowej E} 88 019.
Urzad Gminy Kety
) Siedziba GKRPA miesci N ) ) . N
Gminna Komisia sie w budynku Gminnego S Zw1e.;k.szan.1a c.loste;pnosm pomocy terapeutyczne;j i
) Zaktadu Opieki n R rehabilitacyjnej dla osob uzaleznionych od alkoholu, . . L
Rozwi i 32-650 Ket " s 7 : : : : Dyzury w kazdy poniedziatek
13 ozwlazywania | ;.24 Gminy Kety ety Zdrowotnej X 3 udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy v L . Z P .
Probleméw w Ketach ul. Sobieskiego § g alkoholowe, pomocy psychospotecznej i prawne;j, 0d 15:30do 17: 30
AIkof:(c;I;vcvr\]/ chw 45( "Zejjc"ek"‘)j tytu < a w szczegolnosci ochrony przed przemocg w rodzinie.
udnyku ~
Urzad Gminy ~
Przeciszow Urzad Gmi 3
Gminna Komisja Prza ominy 32-641 S Wtorek 14:00-19:00
14 Rozwigzywania reeciszow Praeciszéw ul. Podlesie 1 : rozwigzywaniem probleméw alkoholowych Sroda 16:00 — 20:00
Probleméw : Czwartek 16:00 — 20:00
Alkoholowych 3
PORADNICTWO W SPRAWIE PRZECIWDZIAtANIA PRZEMOCY W RODZINIE
0Ogdlnopolskie " Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie — 800 - 12 - 00 - 02
Pogotowie dla Pafistwowa o 3 (bezptatny dla 0séb dzwonigcych i czynny cata dobe) w
Ofiar Przemocy w Agendja koo g tym: dyzur w jezyku angielskim — poniedziatki, w godzinach
1 Rodzinie Rozwiazywania 02- 326 Al Jerozolimskie 155 Y 3 18.00-22.00, dyzur w jezyku rosyjskim — wtorki, w
Probleméw Warszawa ™ @g godzinach 18.00-22.00, dyzur prawny — srody, w godzinach
S| E
I Q

28 - 50, (poniedziatki i wtorki w godzinach 17.00-21.00)
Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

=
S
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"NIEBIESKA LINIA" oferuje catodobowg pomoc osobom
doznajacym przemocy w rodzinie, Swiadkom przemocy
oraz osobom poszukujgcym informacji na temat zjawiska i
sposobdw przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

poniedziatek:

it o N t . 8‘ E é \; Poradnictwo psychologics;:l,ezzir::nri,crtavz;) prawne, konsultacje ds. .00 - 15.00
owiatowe Centrum arostwo X N o £ . : ’ ) . . _
Pomocy Rodzinie Powiatowe Oii/-/azzn ul. Gen. Jézefa Bema 4 § 8 - UK: é e z rodzing, program edukacyjno-korekcyjny dla sprawcéw V\ftOLEIT.776%0 11566%0
w O$wiecimiu w Oswiecimiu ¢ 83 g < 2 przemocy. sroda: /.00 = 1o.
0 S § 38 czwartek: 7.00 — 15.00
pigtek: 7.00 — 14.00
Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta
e~ informacji, konsultacje psychologiczne, konsultacje
; rawn
38 | § e et rodi
Powiatowy Oérodek Powiatowe Sgw L konsultacje pedagogiczne, poradnictwo rodzinne,
Interv?//enc'i Centrum Pomocy 32600 NS NS S mediacje rodzinne,
KFVZVSOWEJJW Rodzinie Oswiecim ul. Gen. Jozefa Bema 4 g g 2 %’ konsultacje dotyczace uzaleznien, wspétuzaleznienia, DDA pon — pt. 7:00 — 22:00
Os$wiecimiu w Oswigcimiu q9An S rozmowy profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w
XY %}’ 8_ sprawach ofiar wejscia w Srodowiska rodzinne, wspotpraca
ot g z instytucjami,
zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowej.,
Miejski Osrodek Q
Pomocy Spoteczne;j Miejski Osrodek © E
w Oswiecimiu — Pomocy K] S a S poniedziatek:
Punkt Informacji Spotecznej w é 5 R 3 7.00-15.00
Wsparcia i Pomocy Oswiecimiu 32- 600 ul. Jana Ill Sobieskiego 3 m % é N Poradnictwo prawne, socjalne, rodzinne. wtorek: 7.00 — 17.00
5 . N = ¢
dla Oséb ul. Jana lll Oswiecim 15p c D m ) $roda: 7.00 — 15.00
Dotknietych Sobieskiego 15b % Eﬁ 2 g czwartek: 7.00 — 15.00
Przemoca w 32- 600 Oswiecim < ] o X ) B
Rodzinie = g piatek: 7.00 — 13.00
1S
3 N g Specjalisci ds. przemocy w rodzinie :
¥J 3
Xy 3§ L . . .
o d T przyjmuja w siedzibie Gminnego Osrodka Pomocy
Osrodek Pomocy 32-600 g §. E 5 Spotecznej w Grojcu ul. Beskidzka 100 poniedziatek, sroda, czwartek i
Spotecznej Gminy Gmina Oswiecim Oswiecim ul. Beskidzka 100 e 3 S’, g pigtek : 7.00-15.00,
wieci S g = ol . . .
Oswigcim Grojec x E ) mozliwo$¢ skorzystania z porad telefonicznych : +48 (33) wtorek : 7.00-17.00
8_ S g) 846 64 38; 846 64 37; 846 64 28; 846 64 27
o 2
TN S

[y
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Miejski Zespot
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania

Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
wszystkim:

- usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
zagrozonym zjawiskiem przemocy domowe;j.

Przemocy w Miasto 32-600 ul. Solskiego 2 . o )
6 Rodzinie w miescie Oéwiecim Oéwiecim - zbu.dowa.nle systemu dz@ﬂan w zakresie pomocy
Oswiecim rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
- udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
rodzinie.
Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
Zespét - 3 wszystkim‘: ‘ . . .
Interdyscyplinarny 0 g - usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
Ds. Przeciwdziatania Gmina 32620 “2‘. § zagrozonym zjawiskiem przemocy domowe;j.
7 Przemocy w ul. Mickiewicza 6 3 N - zbudowanie systemu dziatarn w zakresie pomocy
Rodzinie w Brzeszcze Brzeszcze ~ S . . .
- ® rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
Brzeszczach o a - udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
°© rodzinie.
Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
3 wszystkim:
Zespét . < - usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
Interdyscyplinarny 32-660 8. % zagrozonym zjawiskiem przemocy domowej.
8 Ds Przeciwdziatania | Gmina Chetmek Chetmek Staicha 1 S S - zbudowanie systemu dziatan w zakresie pomocy
Przemocy w Y @;,J rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
Rodzinie w Chetmku ” & - udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
S rodzinie.
Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
E: wszystkim:
- ;{: - usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
ZespéH Lﬁ g zagrozonym zjawiskiem przemocy domowej.
9 Interdyscyplinarny Gmina Kety 32-650 Kety Sobieskiego 41 Q S - zbudowanie systemu dziatarn w zakresie pomocy
Y @g rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
” ‘8‘ - udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
S rodzinie.
3 Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
Q X wszystkim:
Gminny Zespst & 3 - usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
10 Interdyscyplinarny Gmina Osiek 32-608 Osiek Gféwna 125 ] Q . R .
w Osieku S @ zagrozonym zjawiskiem przemocy domowe;.
™ § - zbudowanie systemu dziatarn w zakresie pomocy

rodzinom i osobom dotknietych przemoca.

A
(<))




- udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
rodzinie.

Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede

- udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w

Zespot g wszystkim:
Interdyscyplinarny ~ %’ - - usprfa\wnieni? sy.ste.mu pomocy rodzinom (?lotknietym i
Dla Gminy Oswigcim Gmina 3 8 g zagrozonym zjawiskiem przemocy domowej.
11 Na Rzecz Oéwiecim 32-600 Grojec Beskidzka 100 L g s - zbudowanie systemu dziatan w zakresie pomocy
Przeciwdziatania & Y S § rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
Przem?cY w ” @,’ - udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
Rodzinie § rodzinie.
Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
- wszystkim:
o gr_ - usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
i . 32-607 S 8 zagrozonym zjawiskiem przemocy domowe;j.
12 Interdyz/:zss:inamy Gml\r;\z;i;iganka Polanka Dtuga 61 § % - zbudowanie systemu dziatari w zakresie pomocy
Wielka S x rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
m § - udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
rodzinie.
° Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
Zespot . @;) Wszystklm.: . 4 4 .
Interdyscyplinarny S ) - usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotknietym i
13 Do Spraw Gmina 32-641 Dhuga 6 o ‘§ S | zagrozonym zjawiskiem przemocy domowe;j.
Przeciwdziatania Przeciszow Przeciszow ) N 2 | -zbudowanie systemu dziatan w zakresie pomocy
Przemocy w A ':] rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
Rodzinie g - udzielanie kompleksowej i profesjonalnej pomocy w
© rodzinie.
o Zadaniami Zespotu Interdyscyplinarnego to przede
Zespét . g wszystkim.: . . . .
Interdyscyplinarny N § - - uspr.awnlenl.e sy.ste.mu pomocy rodzinom (flotkmetym i
14 D(.) Spr.aw ) Gmina Zator 32-640 Zator Leszka Palimgki 2 S @Q) iy zagrozonym Zawiskiem p.rzenlwcy dom?wej.
Przeciwdziatania S S & | - zbudowanie systemu dziatarh w zakresie pomocy
Przemocy w ™ N rodzinom i osobom dotknietych przemoca.
Rodzinie w!
s

rodzinie.

B
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PORADNICTWO W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Udzielanie wsparcia, udzielanie istotnych dla klienta
informacji, konsultacje psychologiczne, konsultacje

27a, 32-650 Kety

0s6b zgtaszajgcych sie po takg pomoc do urzedu.
Pomoc moze by¢ swiadczona w formie indywidualnego

pigtek7.30 - 14.00
rejestracja 8:00-13:30

=y
83w 8 . Prawne, . .
. Powiatowe JU——Y Q konsultacje pedagogiczne, poradnictwo rodzinne,
Powiatowy Osrodek SIS = o :
Interwencii Centrum Pomocy 32-600 & 6 N S mediacje rodzinne,
Kryzysowejjw Rodzinie Oéwiecim ul. Gen. Jozefa Bema 4 E E 2 %’ konsultacje dotyczgce uzaleznien, wspdtuzaleznienia, DDA pon — pt. 7:00 — 22:00
Oéwiecimiu w Oswigcimiu AN E rozmowy profilaktyczno - ostrzegawcze, interwencje w
Y %? g_ sprawach ofiar wejscia w sSrodowiska rodzinne, wspotpraca
o g z instytucjami,
zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowej.,
PORADNICTWO DLA BEZROBOTNYCH
Posrednitwo pracy, poradnictwo zawodowe jest ustugy
rynku pracy, realizowang przez powiatowe urzedy pracy i
3 centra informacji i planowania kariery zawodowej S .
g€ - dziatajagce w wojewddzkich urzedach pracy. Poradnictwo poniedziatek, sroda,
S 1 y ich urzedach pracy. / czwartek7:30 - 15:30
© > | zawodowe polega na udzielaniu pomocy przez pracownika . .
SRI § 8, urzedu pracy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych rejestracja
Powiatowy Urzad Powiatowy o N = 0 < . . . 8:00 - 14:00
32-602 S S DY o 3 0s6b zgtaszajacych sie po taka pomoc do urzedu.
Pracy w Urzad Pracy w . ul. Wyspiariskiego 10 NN S 3 3 . A . . wtorek 7.30 - 17.00
e P Oswiecim Y Y S Pomoc moze by¢ swiadczona w formie indywidualnego . .
Oswiecimiu Oswiecimiu co X % S . . rejestracja 8:00-16:00
oaR S Q kontaktu pracownika urzedu z osobg potrzebujgcg pomocy iatek7.30 - 14.00
S § lub za pos’rednichem tacza telefonicznego albo re;)ezltracj-a 8:00-i3:30
NS internetowego.
8 W ramach ustugi poradnictwa zawodowego pracownicy
urzedu prowadzg réwniez grupowe spotkania w formie
warsztatow z osobami potrzebujgcymi pomocy.
o Posrednitwo pracy, poradnictwo zawodowe jest ustuga poniedziatek, $roda,
Powiatowy Urzad § rynku pracy, realizoyy?nq przez p.owiat.owe urzedy pr:.:lcy i czwarte.k7:30 - 15:30
N SN g centra informacji i planowania kariery zawodowe;j rejestracja
Pracy w . S N 2 - s .
L Powiatowy S O v QO 33 dziatajace w wojewddzkich urzedach pracy. Poradnictwo 8:00 - 14:00
Oswiecimiu ul. Zwirki i Wigury S N ® 2 . . .
FILIA KETY Urzad Pracy w 32-650 Kety 27a w0y S E zawodowe polega na udzielaniu pomocy przez pracownika wtorek 7.30-17.00
S Oswiecimiu ’ % 0 N © urzedu pracy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych rejestracja 8:00-16:00
ul. Zwirki i Wigury m|mo 3
Q
8
g

kontaktu pracownika urzedu z osobg potrzebujaca pomocy

A
0o



mailto:waparcie@akcja.pl
mailto:poczta@pup.oswiecim.pl
mailto:kros@praca.gov.pl

lub za posrednictwem tacza telefonicznego albo
internetowego.

Osrodek Pomocy

Spotecznej
Brzeszcze B - Pomoc w aktywnym ud2|a!e na rynku’ pracy (pozysklwar.wle w poniedziatek, wtorek,
RN ﬁ ofert pracy, nawigzywanie kontaktéw z potencjalnymi czwartek
Klub Integracji N : g pracodawcami, inicjowanie rozméw kwalifikacyjnych, o0d 7.00 do 15.00
Spotecznej Gmina Brzeszcze 32-620 ul. Mickiewicza 2 N N ] pozyskiwanie informacji na temat nowych firm, wspoétpraca w ¢rod ’
Brzeszcze '(: > '_g z Powiatowym Urzedem Pracy oraz innymi instytucjami 0d 7.00 do ?7 00
m X (S zajmujgcymi sie pomocg osobom bezrobotnym, U ’
konsultanta ds. SN 8 : Heacii ; ; w piatek
] i} % S przygotowanie aplikacji zawodowych, organizowanie o0d 7.00 do 13.00
bezrobocia = lokalnej gietdy pracy itp.). ' '
=~ = &
ko L
5% | &2
$98 | 88
Infolinia Urzedéw Urzqd Pracy. SYNE| £ Pod tym numerem udzielane sa - ot
Pracy - Zielona Caty krajk 15-472 ul. Ciepta 20 ;’1 E .§ g § E gOdz.%s..O%_.l&oo
Infolinia Biatystok A 5 8| =¥ informacje o ustugach urzedéw pracy
A B I®
~ 8 B S
2% | §5
+ 23

PORADNICTWO DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
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Osrodek Pomocy
Osobom
Pokrzywdzonym
Przestepstwem
w Oswiecimiu

Powiatowe
Centrum Pomocy
Rodzinie
w Oswiecimiu

32-600 Oswiecim

ul. Gen. Jozefa Bema 4

504 704 266
oswiecim@krafos.pl

Bezptatna pomoc prawna, psychologiczna, finansowa i
rzeczowa dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem

Bezptatna pomoc psychologiczna dla Swiadkéw

Godziny dyzuréw osobistych oséb
pierwszego kontaktu:
Poniedziatek — 08:00 — 15:00
Wtorek — 08:00 — 15:00

Sroda - 13:00 — 20:00

Czwartek —08:00 — 15:00

Pigtek — 08:00 — 15:00

Sobota —08:00 — 12:00

Godziny dyzurdéw telefonicznych
0s0b pierwszego kontaktu

Dyzur pod numerem telefonu: 12
421 22 88

Poniedziatek — 15:00 — 18:00
Wtorek — 15:00 — 18:00

Sroda — 08:00 — 13:00

Czwartek —15:00 — 18:00

Pigtek — 15:00 — 18:00

Sobota —12:00 — 15:00

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW KONSUMENTOW

Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, organami
Inspekcji Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi, do

piatek: 7.00 — 14.00

I § Ochrona konsumentéw w interesie publicznym przed
Urzad Ochrony Urzad Ochrony plac Powstaricow °Q° E_n praktykami przedsiebiorcéw, ktorzy moga ztamac zakaz od poniedziatku do pigtku w
Konkurencji Konkurencji 00-950 g = stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy g
i Konsumentow i Konsumentow Warszawa Warszawy 1 :" S konsumentdéw lub zakaz stosowania we wzorcach umowy godz.
2 E’ zawieranych z konsumentami niedozwolonych 8:00 - 18:00
3 § postanowieri umownych.
" Zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i
@ g informacji prawnej w zakresie
'c\w 3 ochrony intereséw konsumentdw,
3 S Sktadanie wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany poniedziatek:
: @; - przepiséw prawa miejscowego w zakresie ochrony 7.30-15.30
Powiatowy Starostwo 32-600 ;’:\ g E" intereséw konsumentow, wtorek: 7.30 - 17.00
Rzecznik Powiatowe Oséwiecim ul. Wyspiariskiego 10 W QE) ‘8 Wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach ochrony $roda: 7.30-15.30
Konsumentéw w Oswiecimiu ) 33 praw i intereséw konsumentow, czwartek:
% é Wspotdziatanie z wtasciwymi miejscowo delegaturami 7.30-15.30
N

ktérych zadan statutowych nalezy ochrona intereséw
konsumentéw,

N
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Wytaczanie powoddztw na rzecz konsumentdw oraz
wstepowanie za ich zgodg do toczacego sie postepowania
w sprawach o ochrone intereséw konsumentow.

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW DZIECKA

Rzecznik podejmuje dziatania na rzecz zapewnienia dziecku

o
S o
8 o s petnego i harmonijnego rozwoju, z poszanowaniem jego : :
) . © : ’ Biuro jest czynne od
Rzecznik Praw Rzecznik Praw 00-450 ul. Przemystowa ) 8 § godnoéci i podmiotowosci (art. 3 ustawy o Rzeczniku Praw poniedzijaiku dZ) piatku w
Dzieck Dzieck 2 frag > . o p i
ziecka ziecka Warszawa 30/3 = ® 3 Dziecka). Wypef.nlftenle tych zac.lan wymaga ochrc.m\,/ dziecka godzinach 08.15-16.15.
(N~ S przed wszelkimi przejawami przemocy, okrucienstwa,
?S' Q .@g wyzysku, a takze przed demoralizacjg, zaniedbaniem i
kY :c: Ry innymi formami niewtfasciwego traktowania.
Q
PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW PACJENTA
23 ¢
§§ 3 E. Poniedziatek:
s Q . . . 9.00 - 18.00
% 2 § @ > Rzecznik Praw Pacjenta jest centralnym organem
N2 S < Sy administracji rzgdowej wtasciwym w sprawach ochrony Wtorek: 9.00-15.00
Rzecznik Praw Rzecznik Praw o &3 X S 7o ) ‘ $roda: 9.00 - 15.00
. . Warszawa ul. Mtynarska 46 QAT & praw pacjentow okreslonych w ustawie o prawach
Pacjenta Pacjenta aSsx = . : . . : . Czwartek:
8T g pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Rzecznik wykonuje 9.00 - 15.00
é‘ é § § § swoje zadania przy pomocy Biura Rzecznika Praw Pacjenta. Piatel.c 9.00'_ 15.00
N
I
3§ N
x
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Zasitki dla osob pracujacych /
zamieszkatych za granica

Pigtek 8.00-15.00

)
<
g 5 3
S S 3 Dzwonigc pod numer 800 190 590 bedzie mozna
Narodow k) 'g Eﬁ dowiedzied sie m.in. jak uzyskac karte EKUZ, jakie prawa
Narodowy Funduszy 02-390 ul. Gréjecka 186 l;‘: < = przystuguja osobie ubezpieczonej, gdzie znajduje sie poniedziatku do pigtku w
Fundusz Zdrowia Zdrowia Warszawa g 'g @g najblizszy szpital, w jaki sposdb mozna zgtosic¢ naruszenie godzinach od 8.00 do 16.00
g S £ praw pacjenta czy tez jakich formalnosci nalezy dopetni¢ by
SHES) < skorzystac z leczenia uzdrowiskowego.
S < i
[
v | §
SIEDZIBA 2 8
ul. Zurawia 4 A, 8 ® % Ochrona praw pn.- pt. godz.
00- 503 Warszawa g E § % 0s6b niepetnosprawnych 08.15-20.00.
Rzecznik Praw Os6b 00- 503 Telefon g ‘S g & g Sprawy przemocy, relacji rowiesniczych, szkolnych i (dzwoniac po godzinach i w dni
Niepetnosprawnych Warszawa (22) 461 60 00 E" N g ; S rodzinnych. wolne mozna opisaé problem i
KORESPONDENCIJA 15 %‘” L’S 3 Moze dzwonic¢ kazdy, kto doswiadcza problemu lub jest zostawic kontakt do siebie, a
Nowogrodzka 1/3/5 ,: 8 i Swiadkiem. doradcy oddzwonig)
00-513 Warszawa 8 é_
= E
PORADNICTWO Z ZAKRESU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
<
2 Emerytury
g Poniedziatek 8.00-18.00
8 Renty
.g Emerytury i renty dla oséb
*?; pracujgcych/zamieszkatych za granica Wtorek 8.00-15.00
" " > ‘§ Swiadczenia wypadkowe
za .ad i za .ad i \g g Swiadczenia przedemerytalne Sroda 8.00-15.00
Ubezpieczen Ubezpieczen 3,2',609 ul. Chopina 13 T = Dodatki do $wiadczern emerytalno —
Spotecznych Spotecznych Oswiecim ] *g rentowych
w O$wiecimiu w Oswiecimiu N S Zasitki Czwartek 8.00-15.00
g -
©
-~
[~)
®
wn
N
Q

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PRACY
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Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie
udziela bezptatnych porad prawnych z
zakresu prawa pracy i bhp.

S g Porady telefoniczne udzielane s
Paristwowa g 2_2 wyfacznie przez Centrum Poradnictwa
Panstwowa Inspekea Pracy a g Pznst\évong' Insg)ekCJldPracYOW dn:j robocze
Inspekcja Pracy, Okregowy ’ § 3 od godz. 0 'Olof o ,80'2-15- 0 po
Okregowy Inspektorat 31-011 Krakow pl. Szczepariski 5 < S numerami telefonéw: dni robocze od godz. 09:00 do godz.15:00
Inspektorat Pracy Pracy w 8 Q
w Krakowie . S 2 - 801 002 006 - dla os6b dzwoniacych z
Krakowie S S . .
= B telefondw stacjonarnych,
= S
= - 459-599-000 - dla oséb dzwonigcych z
telefonéw komdrkowych.
PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PODATKOWEGO
Infolinia KIP udziela informacji w zakresie:
podatku dochodowego od oséb
fizycznych,
podatku od towardéw i ustug,
g podatku dochodowego od oséb prawnych,
9 § Y - podatku od czynnosci cywilnoprawnych,
Krajowa - S § g podatku od spadkéw i darowizn.
Informacja 8 o] N % o podatek akcyzowy,
Podatkowa Ministerstwo 00-916 ul. Swietokrzyska 12 § 'ﬁ ® S procedu'ry w zakresile'elektronifznego czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach
prowadzona przez Finansow Warszawa g ¥ < wypetniania zeznan i deklaracji oraz od 7.00 do 18.00
Ministerstwo g g § 3 pomoc techniczng d.Ia projektu e-
Finansow < = § § ‘ . f:leklaraqe. . .
=85 informacje zwigzane z potwierdzaniem
N N E
N

numerdow VAT kontrahentéw z Unii
Europejskiej przez Biuro Wymiany
Informacji Podatkowych w Koninie.

PORADNICTWO DLA OSOB W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

23



mailto:kancelaria@krakow.pip.gov.pl%3c/span%3e%3c/p%3e

Rzecznik Finansowy prowadzi eksperckie

dyzury telefoniczne. To przyjazna, iedzi i

Rzecznik Biuro Rzecznika 02-001 n yzury 1! prey) poniedziatku do pigtku
Fi Fi W, Al. Jerozolimskie 87 profesjonalna i bezptatna forma pomocy w godzinach
inansowy INansowego arszawa dla klientéw podmiotéw rynku 11.00-15.00.

finansowego.

+48 22 333-73-26
+48 22 333-73-27

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 2 Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dziatajgce na terenie powiatu oswiecimskiego

Lp. Adres punku Forma pomocy Godziny przyjeé Forma zapisu Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1 Starostwo Powiatowe | nieodptatna pomoc prawna poniedziatek, czwartek - Telefonicznie pod nr telefonu: e poinformowanie o obowigzujgcym stanie prawnym oraz o
w Oswiecimiu 11:30-15:30 502 691 995 przystugujacych prawach i obowigzkach w tym w zwigzku z
ul. Wyspianskiego 10, wtorek: 12:00-16:00 on-line: https://np.ms.gov.pl toczacym sie postepowaniem przygotowawczym,

$roda, pigtek 7:30-11:30 administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym,
o wskazanie sposobu rozwigzywania problemu prawnego,

2 Do Kultury w nieodptatna pomoc prawna poniedziatek, wtorek, Telefonicznie pod nr telefonu: e przygotowanie projektu pisma w tych sprawach z
Przeciszowie czwartek, pigtek: 8:00- 502 691 995 wytgczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu
ul. Dtuga 6 12:00 on-line: https://np.ms.gov.pl przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym sie

$roda: 14:00-18:00 postepowaniu sgdowoadministracyjnym,
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Dom Kultury w
Ketach
ul. Zwirki i Wigury 2a,

nieodptatna pomoc prawna

poniedziatek 8.00-12.00
wtorek 15.00-19.00
$roda 8.00-12.00
czwartek 8.00-12.00
pigtek 15.00-19.00

Telefonicznie pod nr telefonu:
502 691 995

on-line: https://np.ms.gov.pl

Starostwo Powiatowe
w Oswiecimiu
ul. Wyspianskiego 10,

nieodptatne poradnictwo
obywatelskie

poniedziatek, czwartek -
11:30-15:30

wtorek: 12:00-16:00
$roda, pigtek 7:30-11:30

Telefonicznie pod nr telefonu:
502 691 995

on-line: https://np.ms.gov.pl

Miejski Osrodek
Kultury Sportu i
Rekreacji w Chetmku,
Pl. Kilinskiego 3

nieodptatne poradnictwo
obywatelskie

poniedziatek 14.00-18.00
wtorek 14.00-18.00
$roda 14.00-18.00
czwartek 8.00-12.00
piatek 8.00-12.00

Telefonicznie pod nr telefonu:
502 691 995

on-line: https://np.ms.gov.pl

Urzad Gminy Osiek,
ul. Gtéwna 125,

nieodptatne poradnictwo
obywatelskie

poniedziatek 8.00-12.00
wtorek 12.30-16.30
$roda 8.00-12.00
czwartek 8.00-12.00 —
specjalizacja mediacja
pigtek 12.30-16.30

Telefonicznie pod nr telefonu:
502 691 995

on-line: https://np.ms.gov.pl

¢ nieodptatng mediacje,

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw
sagdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w réznych
rodzajach postepowan.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania
dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej,
zmierzajace do podniesienia Swiadomosci tej osoby o
przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej
obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu, w tym, w razie potrzeby , sporzadzenie wspdlnie z
osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w
szczegdblnosci porady dla osdb zadtuzonych i porady z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenie spotecznego. W
zakres poradnictwa obywatelskiego moze wchodzi¢ takze
nieodptatna mediacja.

Aktualizacja 14.01.2025r.
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