NIEZBEDNIK PRAWNY
Gdzie szukac

pomocy | wsparcia?

INFORMATOR DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
I DOTKNIETYCH PRZEMOCA

Dane aktualne na dzien 11.03.2025 .

Doznates$ przemocy ze strony osoby najblizszej? Zapewnij sobie i swoim
najblizszym bezpieczenstwo zapoznajac sie z informatorem dla oséb
dotknietych przemoca. Zawiera on dane teleadresowe instytucji, w ktérych

otrzymasz pomoc i wsparcie.

Pomoc skierowana jest do osob pokrzywdzonych:

e przemoca domowa,

e przemoca fizyczna i psychiczng,
e wypadkiem drogowym,

e przestepstwem seksualnym,

e kradzieza/oszustwem,

e pozbawieniem alimentow,

e innym przestepstwem,

e atakzedlaswiadkow przestepstwa.



SPIS TRESCI

Sie¢ pomocy ofiarom przestepstw

Ogolnopolska catodobowa linia pomocy

Ogolnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,niebieska linia"

Telefon zaufania dla dziecii mtodziezy

Centrum praw kobiet

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego ...................... 6

Dziatania narzecz osob i rodzin dotknietych przemoca domowa w tychach

SIEC POMOCY OFIAROM PRZESTEPSTW

1. Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Katowicach

ul. Wita Stwosza 2, 40-040 Katowice
tel.: 781 996 781

e poniedziatek, wtorek, czwartek, piatek 8.00-15.00
e $roda: 13.00-20.00
e sobota: 8.00-13.00

Wejscie do Punktu Pomocy z utatwieniami dostepu dla osob z niepetnosprawnoscia ruchowa.

Szczegoty pod podanym powyzej numerem telefonu.

2. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Bedzinie

(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Saczewskiego 27/7, 42-500 Bedzin

tel.: 603 693978

e Sroda 15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00



. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Bytomiu

(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Moniuszki 26A/212, 41-902 Bytom

tel.: 781 994 781

e Sroda15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestgepstwem w Chorzowie
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Sktadowa 17, 41-500 Chorzéw

tel.: 781 963 781

e Sroda15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

Wejscie do Punktu Pomocy z utatwieniami dostepu dla 0séb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Szczegoty pod podanym powyzej numerem telefonu.

. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Dabrowie Gdrniczej
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Krélowej Jadwigi 15, 41-300 Dabrowa
Gornicza

tel.: 781 020 381

e Sroda 15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Jaworznie
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Rzemie$lnicza 7, 43-600 Jaworzno

tel.: 781316 781

e Sroda 15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Mikotowie
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Krakowska 21, 43-190 Mikotow

tel.: 781319 781

e (Czwartek 15:00 - 20:00
e Sobota8:00-13:00



8. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Mystowicach
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Wojska Polskiego 3, 41-400 Mystowice

tel.: 781 986 781

e Sroda15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

9. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Pszczynie
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Partyzantéw 21, 43-400 Pszczyna

tel.: 781 781 846

e Sroda 15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

Wejscie do Punktu Pomocy z utatwieniami dostepu dla 0sdb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Szczegoty pod podanym powyzej numerem telefonu.

10. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestgpstwem w Sosnowcu
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Koscielna, 16 41-200 Sosnowiec

tel.: 781 386 781

e Sroda 15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

11. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestgpstwem w Tychach
(Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Barona 30, p. 307 i 316, 43-100 Tychy

tel.: 781 984 781

e Sroda15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00

Wejscie do Punktu Pomocy z utatwieniami dostepu dla 0séb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Szczegoty pod podanym powyzej numerem telefonu.

12. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestgepstwem w Siemianowicach
Slaskich (Okregowy Osrodek w Katowicach) ul. Smitowskiego 2a, 41-100
Siemianowice Slaskie

tel.: 781062 781

e Sroda 15:00-20:00
e Sobota8:00-13:00



OGOLNOPOLSKA CALODOBOWA LINIA POMOCY

o Telefon:+48222 309 900
e E-mail:info@numersos.pl
e C(Czativideo-rozmowa: https://numersos.pl/

OGOLNOPOLSKI TELEFON DLA OFIAR PRZEMOCY
W RODZINIE ,,NIEBIESKA LINIA"

Czynny catodobowo - 800 12 00 02

TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy - 116 111

Wiecej informacji na stronie www.gov.pl

CENTRUM PRAW KOBIET

Centrum Praw Kobiet - 22 621 3537


mailto:info@numersos.pl
https://numersos.pl/
http://www.gov.pl/

PUNKTY NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ
| NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

Prawnicy oraz doradcy obywatelscy oraz mediatorzy w punktach nieodptatnej pomocy prawnej

oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w Tychach:

1. Punkt Nieodptatnej Pomocy Prawneji Mediacji,
Wielofunkcyjny Budynek ,Balbina Centrum”, ul. Barona 30/212, pietro |
o Poniedziatek - piatek 9:00 - 13:00

2. Punkt Nieodptatnej Pomocy Prawnej i Mediacji
Osrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Nowokoscielna 27

e Poniedziatek - piatek 13:00 - 17:00

3. Punkt Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego i Mediacji,
Wielofunkcyjny Budynek ,Balbina Centrum”, ul. Barona 30/212, pietro |
e Poniedziatek - piatek 13:30-17:30

4. Punkt Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego i Mediacji,
Biurowiec, ul. Grota Roweckiego 42/327, pietro Il
e Poniedziatek - piatek 8:00 - 12:00

5. Punkt Nieodptatnej Pomocy Prawnej i Mediacji,
Biurowiec, ul. Grota Roweckiego 42/327, pietro llI
o Poniedziatek - piatek 12:30-16:30

ZAPISY PRZYJMOWANE SA:

o telefonicznie podnrtel. 32 776-30-31 w godzinach pracy urzedu lub

e elektronicznie poprzez email npp@umtychy.pl lub poprzez strone

https://np.ms.gov.pl

e o0sobiscie w Biurze Obstugi Klienta Urzedu Miasta Tychy, al. Niepodlegtosci 49.


mailto:npp@umtychy.pl
https://np.ms.gov.pl/

DZIALANIANA RZECZ 0SOB | RODZIN DOTKNIETYCH
PRZEMOCA DOMOWA W TYCHACH

PAMIETAJ! Nic nie usprawiedliwia aktéw przemocy!

Nigdy nie jest za po6zno do podjecia wtasciwych krokdw, aby zmieni¢ swoje zycie na lepsze.

Masz prawo do pomocy w placowkach prowadzacych dziatania narzecz osob irodzin dotknietych

przemocg domowa w Tychach.

PODMIOTY ORAZ ORGANIZACJE POZARZADOWE REALIZUJACE DZIAKLANIA WOBEC 0S0OB
STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA WRAZ ZE WSKAZANIEM ZAKRESU 0DDZIALYWAN WOBEC

SPRAWCOW PRZEMOCY DOMOWEJ

terapeutyczny
dla oséb

stosujacych

INSTYTUCJA DANE KONTAKTOWE RODZAJ DNII1GODZINY | MIEJSCA
SWIADCZONYCH | PRZYJEC NOCLEGOWE
USEUG/ZAKRES
0DDZIALYWAN
WOBEC
SPRAWCOW
PRZEMQCY
DOMOWEJ
Miejski Osrodek ul. Budowlanych 59 - program poniedziatek, Miejsca
Pomocy 43-100 Tychy korekcyjno- wtorek, sroda noclegowe dla
Spotecznej tel. 323232261, edukacyjny dla 7.30-15.30 bezdomnych
32323722 63; 0s6b stosujacych mezczyzn
fax 32 32322 62. przemoc czwartek w Noclegowni
www.mops.tychy.pl domowa, 7.30-17.30 Miejskiej.
Migjsca
- program piatek noclegowe dla
psychologiczno- | 7.30-13.30 bezdomnych

kobiet zgodnie
zZumowag
zawarta przez

MOPS.



http://www.mops.tychy.pl/

przemoc

domowa

- pomoc zgodnie
z ustawag

0 pomocy
spotecznej,

w tym wsparcie

w ramach pracy

socjalnej,

wsparcie

informacyjne.
Miejski Osrodek ul. Nowokoscielna 27 - interwencja Psycholodzy: Brak miejsc
Pomocy 43-100 Tychy, kryzysowa, poniedziatek: noclegowych
Spotecznej - tel. 322270575, 7.00-19.30, dla osob
Osrodek 887 468 793; - pomoc wtorek: 7.00- stosujacych
Interwencji www.mops.tychy.pl psychologiczna, | 19.00; przemoc
Kryzysowej éroda, czwartek | domowa.

- wsparcie
w ramach pracy

socjalnej

7.00-15.30;
piatek 7.30-
15.00.

Pracownik
socjalny:
poniedziatek,
wtorek
7.00-15.00
$roda
7.00-13.00,
czwartek
7.00-19.00,
piatek
7.00-13.00



http://www.mops.tychy.pl/

Pedagog:
poniedziatek,
wtorek
7.30-15.30
sroda
7.30-19.30,
czwartek,
pigtek
7.30-13.30

Zespot
Interdyscyplinarny

ul. Budowlanych 59,
43-100 Tychy

tel. 323232266
zi@mops.tychy.pl

- diagnozowanie
problemu
przemocy

domowej,

- podejmowanie
dziatan

w srodowisku
zagrozonym
przemoca
domowa
majacych na celu
przeciwdziatanie
temu zjawisku, ze
szczegolnym
uwzglednieniem
procedury
.Niebieskie

Karty",

- tworzenie grup
diagnostyczno-
pomocowych

w celu
rozwigzywania
probleméw

zwiazanych

poniedziatek,
wtorek, sroda
7.30-15.30
czwartek
7.30-17.30
pigtek
7.30-13.30

Brak miejsc

noclegowych.

9



mailto:zi@mops.tychy.pl

z wystapieniem
przemocy

domowej,

-rozpowszech-
nianie informagcji
o0 instytucjach,
osobach

i mozliwosciach
udzielenia
pomocy

w Srodowisku

lokalnym.
MENS SANA ul. Bukowa 20 - konsultacja Na pierwsza Nie
Osrodek Pomocy  |43-100 Tychy i diagnoza wizyte mozna

Psychologicznej
Profilaktyki
i Leczenia

Uzaleznien

tel. 32327 51 83,
605637072

osrodek@mens-

sana.pl

www.mens-sana.pl

psychologiczna
problemow
przemocy
zwiazanej

z uzaleznieniem
od alkoholu i/lub
substancji
psychoaktyw-
nych,

- konsultacja
psychiatryczna

i diagnoza
psychiatryczna
problemow
przemocy
zwiazanej

z uzaleznieniem
od alkoholu i/lub

substancji

zapisac sie
telefonicznie
lub osobiscie w
godzinach 8:00
-18:00

10



mailto:osrodek@mens-sana.pl
mailto:osrodek@mens-sana.pl
http://www.mens-sana.pl/

psychoaktyw-
nych,

- terapia dla osob

uzaleznionych,

- terapia dla osob
z problemem
uzaleznienia

w rodzinie.

Wydziat Rozwoju
Aktywnosci
Obywatelskiej
Urzedu Miasta
Tychy

al. Niepodlegtosci 49
43-100 Tychy
tel. 327763511

- prowadzenie
dziatan

informacyjnych

poniedziatek,
wtorek, sroda
7:30-15:30
czwartek
7:30-17:30
piatek
7:30-13:30

Nie

11




PODMIOTY ORAZ ORGANIZACJE POZARZADOWE PROWADZACE DZIAEANIA NA RZECZ

0SOB I RODZIN DOTKNIETYCH PRZEMOCA DOMOWA W TYCHACH

INSTYTUCJA DANE KONTAKTOWE RODZAJ DNI | MIEJSCA
SWIADCZONYCH GODZINY NOCLEGOWE
USEUG/ZAKRES PRZYJEC
ODDZIALYWAN
WOBEC
SPRAWCOW
PRZEMOCY
DOMOWEJ
Miejski Osrodek |ul. Budowlanych 59 - pomoc zgodnie z poniedziatek | 30 miejsc
Pomocy 43-100 Tychy ustawa wtorek, noclegowych
Spotecznej tel. 3232322 61, 0 pomocy sroda w Osrodku
3232322 63; spotecznej, 7.30-15.30 | Interwencji
fax 3232322 62. w tym wsparcie w czwartek Kryzysowej
www.mops.tychy.pl ramach pracy 7.30-17.30 w Tychach
socjalnej, wsparcie | piatek
informacyjne, 7.30-13.30.
- wsparcie
w ramach
procedury
.Niebieskie Karty".
Miejski Osrodek | ul. Nowokoscielna 27 - interwencja Psycholodzy | 30 miejsc
Pomocy 43-100 Tychy, kryzysowa; poniedziatek | noclegowych
Spotecznej - tel. 322270575, 7.00-19.30, | dlaosdb
Osrodek 887 468793, - pomoc wtorek do$wiadczaja-
Interwencji www.mops.tychy.pl psychologiczna; 7.00-19.00; | cych przemocy
Kryzysowej $roda, domowej lub
- pomoc czwartek przezywajacych
pedagogiczna 7.00-15.30; | inne kryzysy
piatek
7.30-19.00.

12



http://www.mops.tychy.pl/
http://www.mops.tychy.pl/

- wsparcie
w ramach pracy

socjalnej;

- pomoc
w ramach
grupowych form

wsparcia;

- schronienie

Pedagog:
poniedziatek
wtorek
7.30-15.30,
sroda
7.30-19.00,
czwartek
7.30-14.00,
pigtek
7.30-13.30

Pracownik
socjalny:
poniedziatek
wtorek
7.00-15.00
$roda
7.00-13.00,
czwartek
7.00-19.00,
pigtek
7.00-13.00

Schronienie
dostepne
cata dobe.

Zespot
Interdyscypli-

narny

ul. Budowlanych 59
43-100 Tychy

tel. 3232322 66
zi@mops.tychy.pl

- diagnozowanie
problemu przemocy

domowej;

- podejmowanie
dziatan

w Srodowisku
zagrozonym

przemocg domowa

poniedziatek
wtorek,
$roda
7.30-15.30
czwartek
7.30-17.30
piatek
7.30-13.30

Brak miejsc

noclegowych

13



mailto:zi@mops.tychy.pl

majacych na celu
przeciwdziatanie
temu zjawisku,
ze szczegolnym
uwzglednieniem
procedury

.Niebieskie Karty";

- tworzenie grup
diagnostyczno-
pomocowych

w celu
rozwigzywania
problemow
zwigzanych

z wystapieniem

przemocy domowe]

- rozpowszech-
nianie informacji

o instytucjach,
osobach

i mozliwosciach
udzielenia pomocy

w érodowisku

lokalnym.
MENS SANA ul. Bukowa 20, - pomoc Na pierwsza | Nie
Osrodek 43-100 Tychy psychologicznadla | wizyte
Pomocy tel. 3232751 83, 0s6b doswiadczaja- | mozna
Psychologicznej | 605637072 cych przemocy zapisacsie
Profilaktyki domowej zwigzanej | telefonicz-
i Leczenia osrodek@mens-sana.pl z uzaleznieniemod | nie lub
Uzaleznien alkoholui/lub osohiscie w
www.mens-sana.pl substancji godzinach
psychoaktywnych 8:00-18:00

14



mailto:osrodek@mens-sana.pl
http://www.mens-sana.pl/

Komenda

Miejska Policji

al. Bielska 46,

43-100 Tychy

tel. 112

tel. 478551200

tel. 47 8551255

tel. 478551266

tel. 478551357 - Rewir
Dzielnicowych

fax: 47 8551244

dyzurny@tychy.ka.policja.

gov.pl

www.tychy.policja.gov.pl

- interwencja;

- zatrzymanie
Sprawcow
przemocy domowe]
stwarzajacych
zagrozenie dla zycia

badz zdrowia;

- wszczecie
postepowania
przygotowawczego
przeciwko sprawcy

przemocy;

- podjecie dziatan
prewencyjnych

wobec sprawcy;

- wszczecie
procedury

"Niebieskie karty";

- mozliwosci
wydania wobec
osoby stosujace;
przemoc domowa
nakazu
natychmiastowego
opuszczenia
wspolnie
zajmowanego
mieszkaniaijego
bezposredniego
otoczenia

i zakazu zblizania

sie do mieszkania i

Catodobowo

Nie

15



mailto:dyzurny@tychy.ka.policja.%0Bgov.pl
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http://www.tychy.policja.gov.pl/

jego
bezposredniego
otoczenia, zakazu
zblizania sie do
osoby doznajacej
przemocy domowej,
zakazu
kontaktowania sie z
osoba doznajaca
przemocy domowej,
zakazu wstepu na
teren szkoty,
placowki
oswiatowej,
opiekunczej lub
artystycznej,
obiektu sportowego
lub miejsca pracy

i przebywania na

tym terenie
Stowarzysze- ul. Natkowskiej 19 - konsultacje rejestracja Nie
nie ,Trzezwos¢ 43-100 Tychy psychologiczne dla | osobista
Zycia" tel. 3272052 42 0s6b w kryzysie; lub

stz@poczta.onet.pl

- konsultacje
psychologiczne dla
0sob
doswiadczajacych

przemocy;

- konsultacje

prawne;

- konsultacje dla

0s6b z problemem

telefoniczna
codziennie
w godz.

10:00-16:00

16



mailto:stz@poczta.onet.pl

alkoholowym

(doroslii mtodziez);

- konsultacje dla
0s0b z problemem
narkotykowym
(dzieci, mtodziez

idorosli);

- konsultacje dla
rodzin

i partnerdéw osob z
problemem
alkoholowym

i narkotykowym;

- grupy edukacyjne
dla osob
uzaleznionych

i
wspotuzaleznionych
od alkoholu

i Srodkow

psychoaktywnych

Poradnia
Psychologiczno-

Pedagogiczna

ul. Edukacji 102
43-100 Tychy
tel. 322272392

ppp@oswiata.tychy.pl

www.ppptychy.edu.pl

- bezptatne
wsparcie dla dziecii
mtodziezy do
ukonczenia szkoty
ponadpodstawo-
wej orazich
rodzicow
doswiadczajacych

przemocy

od
poniedziatku
do piatku

w godz. 8.00
-15.00

Nie
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