REKLAMACJA

GDY TOWAR JEST NIEZGODNY Z UMOWA,
MOZESZ ZAZADAC OD SPRZEDAWCY:

W KAZDYM PRZYPADKU GDY NIEZGODNOSC TOWARU
Z UMOWA JEST ISTOTNA
Jr tzn. towar nie nadaje sie do uzywania
zgodnie z przeznaczeniem i celem
NAPRAWY WYMIANY J
) L : OBNIZENIA ODSTAPIENIA
Sprzedawca moze zmieni¢ Twoje CENY OD UMOWY

zadanie, czyli naprawe na wymiane

lub na odwrét, gdy jest ono niemozliwe
do wykonania albo wymaga
nadmiernych kosztow dla sprzedawcy

Opisane zasady dotyczg
umoéw zawartych
od 1 stycznia 2023 r.

.

ALE JESLI SPRZEDAWCA:

» odmowit naprawy / wymiany towaru

* nie naprawit / nie wymienit towaru

« probowat naprawi¢ / wymienic,

ale towar nadal jest niezgodny z umowg

« o$wiadczyt, Ze nie naprawi / nie wymieni
towaru w rozsgdnym czasie lub bez
nadmiernych niedogodnosci dla Ciebie
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Zadanie publiczne finansowane ze $rodkéw otrzymanych z Powiatu Mikotowskiego
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